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Pequenos Passos. Grande Impacto.

As microcredenciais sdo uma resposta as
mudangas dindmicas do mercado de trabalho e a
crescente necessidade de aprendizagem flexivel ao
longo da vida. Cada vez mais, sdo as competéncias
especificas — e nédo os titulos formais — que
determinam as oportunidades profissionais. Esta
publicagdo demonstra como as microcredenciais
podem apoiar o desenvolvimento profissional em
diversos contextos educativos e de orientagdo de
carreira. O handbook tem um carater préatico e
inspirador e dirige-se a individuos e instituicdes
envolvidos no desenvolvimento de competéncias.

A EDUCAGAO DO
FUTURO NAO
CONSISTE EM OBTER
UM UNICO DIPLOMA,
MAS EM VALIDAR
CONTINUAMENTE
COMPETENCIAS
ATUALIZADAS.

e as profissées mudam mais rapidamente do que os
curriculos,

® as competéncias importam mais do que os titulos,
® O que conta é aquilo que sabes fazer — aqui e
agora.

Este manual demonstra como as microcredenciais podem ser utilizadas como um apoio concreto ao

desenvolvimento profissional na educagao, na orientagao de carreira e na aprendizagem ao longo da vida.



0 mercado de trabalho estd a mudar mais rapidamente do que os sistemas educativos tradicionais.
Estdao a surgir novas profissées, enquanto as existentes exigem uma atualizagdao continua de
competéncias. Neste contexto, ha uma necessidade crescente de formas curtas, flexiveis e fidveis de
validagdao de competéncias. As microcredenciais permitem responder a estas mudanc¢as de forma
rapida e alinhada com as reais necessidades do mercado de trabalho.

Hoje:

e as competéncias tornam-se obsoletas em apenas alguns anos,
e o0s empregadores procuram competéncias especificas, nao declaragdes genéricas,
e todos estao a aprender — jovens, adultos e pessoas em mudanca de carreira.

JA NAO PERGUNTAMOS: O QUE ESTUDASTE?
PERGUNTAMOS: O QUE SABES FAZER?

As microcredenciais respondem a esta mudancga ao oferecerem uma forma flexivel e transparente de
validagao de competéncias.



As microcredenciais sao a confirmacao de competéncias claramente definidas, adquiridas através de
experiéncias de aprendizagem de curta duracao. Centram-se no que uma pessoa é capaz de fazer, e nao
apenas na participacao num programa de formagao. Sao transparentes, verificaveis e faceis de
apresentar a empregadores ou instituicoes de ensino. A sua forga reside na simplicidade e numa forte
orientagao para os resultados de aprendizagem.

Microcredenciais em sintese

Uma microcredencial é:

 a confirmacao de uma competéncia especifica,
 obtida através de uma experiéncia de
aprendizagem de curta duragao,

 passivel de apresentacao e verificac3o.

As microcredenciais NAO s3o:

X um diploma,

X uma qualificacdo completa,

X apenas um “certificado em papel”.



https://odznakaplus.ibe.edu.pl/
https://mastery-microcredentials.eu/what-is-mastery/
https://microbol.microcredentials.eu/about-2/

0 desenvolvimento profissional ocorre cada vez mais por etapas, em vez de seguir um Unico percurso
de carreira linear. As microcredenciais permitem construir carreiras passo a passo, validando
competéncias sucessivas. Apoiam tanto o desenvolvimento de novas competéncias como as transicoes

de carreira. Proporcionam uma sensacgao de progresso e reforcam a motivagao para a aprendizagem
continua.

As microcredenciais:

e dividem o desenvolvimento profissional em etapas alcangaveis,
e ajudam a visualizar o progresso,
e e reforcam a motivacao.

Grandes objetivos
comecam com
pequenas vitoérias.

Trés percursos para o desenvolvimento de competéncias
profissionais




Upskilling — desenvolvimento
de competéncias existentes

Reskilling - mudancga de
diregao profissional

Regresso ao mercado de
trabalho

O upskilling envolve o aprofundamento e a
atualizacao de competéncias existentes,
de modo a acompanhar as mudancgas
tecnoldgicas e do mercado. Permite as
pessoas aumentar a sua eficacia e
competitividade sem necessidade de
mudar de profissao. Esta abordagem apoia
o desenvolvimento continuo e a adaptacao
ao longo do percurso profissional atual.

O reskilling significa a aquisicao de novas
competéncias que permitem as pessoas
exercer uma profissao diferente ou
trabalhar numa nova area. E uma resposta
ao declinio de determinadas profissoes e
ao surgimento de novos papeéis
profissionais. Através do reskilling, torna-
se possivel uma mudanca de percurso
profissional flexivel e segura.

O regresso ao mercado de trabalho refere-
se a pessoas que estiveram
temporariamente fora do emprego, por
exemplo, por motivos de saude, cuidados a
terceiros ou educacao. A atualizacao de
competéncias e a reconstrucao da
autoconfianca sao de importancia
fundamental neste processo. Formatos de
aprendizagem de curta duragao e as
microcredenciais facilitam uma
reintegra¢ao mais fluida na atividade
profissional.

Cada etapa pode ser validada com uma microcredencial.



Na orientacao de carreira, as microcredenciais ajudam a traduzir o diagndstico de competéncias em
acoes concretas de desenvolvimento. Facilitam o planeamento de objetivos realistas e de percursos de
desenvolvimento. Podem ser utilizadas como um elemento dos planos de acao individuais ou como uma
ferramenta de monitorizagao do progresso. Como resultado, o processo de orientagao torna-se mais
pratico e orientado para resultados.

Na orientacao de carreira, as microcredenciais:

e traduzem o diagndstico em agao,
e ajudam a planear objetivos realistas,
e reforcam o sentido de autonomia.

Uma microcredencial pode ser:

e um objetivo de curto prazo,
e um elemento de um Plano de Acao Individual (PAI),
e uma evidéncia de progresso no processo de apoio.

Um Plano de Acao
Individual s6
funciona quando
conduz a agao.




A concecao de microcredenciais deve basear-se num modelo simples e transparente. E essencial definir
claramente as competéncias, os resultados de aprendizagem e os métodos da sua avaliagdao. Uma
microcredencial bem concebida é compreensivel tanto para o aprendente como para o empregador.
Uma estrutura universal permite uma adaptacao facil a diferentes setores e grupos-alvo.

Quanto mais simples
for a estrutura,
maior sera a sua utilidade.

Modelo universal de cinco etapas

MODELO UNIVERSAL PARA A CONGEGAO DE UMA
MICRO-CREDENGIAL

Nome da competéncia

Breve descrigéo (o que o participante é
capaz de fazer)

a Resultados de aprendizagem (3-5) 1 >
\—l)‘ (
<7

0 Verificagao (tarefa / teste / portfolio) 3

Forma de certificagdao “
—

Um modelo aplicavel em qualquer instituicao.




Transparéncia como base da confianga

A transparéncia é a base da confianca nas microcredenciais. Cada microcredencial
deve ser claramente identificada e incluir um conjunto de elementos-chave de
informagao que permitam a sua compreensao, avaliagao e comparagcao. Uma estrutura
transparente permite que os formandos, as instituicoes de educacao e formacao, os
empregadores e 0s organismos de garantia da qualidade determinem claramente o
seu valor e 0 seu dmbito. Quanto mais legivel e transparente for uma microcredencial,
maior sera a sua relevancia no mercado de trabalho.

Elementos obrigatérios de uma microcredencial

Uma microcredencial bem concebida deve incluir informacées que identifiquem o
formando, o titulo da microcredencial, o pais ou regidao de emissdao e a entidade
certificadora. Deve também especificar a data de emissdo, resultados de
aprendizagem claramente definidos, a carga de trabalho estimada necessdria para os
alcancar (sempre que possivel expressa em créditos ECTS), o nivel de qualificacao (por
exemplo, QEQ/EQF) e uma descricdo da modalidade de participacdo e do tipo de
avaliacao. Um elemento fundamental é igualmente a informacao sobre o mecanismo
de garantia da qualidade aplicado.

Elementos opcionais que acrescentam valor

Dependendo da natureza da microcredencial, é recomendavel incluir informagoes
adicionais, como 0s requisitos de acesso, o tipo de supervisao e de verificacao de
identidade durante a avaliacao, a classificacao final obtida ou as possibilidades de
combinag¢ao da microcredencial com outras formas de aprendizagem. Estes elementos
reforcam a transparéncia e a funcionalidade das microcredenciais, sobretudo no
contexto da sua utilizacao futura para fins educativos ou profissionais.



A confianga nas microcredenciais depende da sua qualidade e transparéncia. Critérios de avaliacao
claros e uma verificagao fidvel dos resultados de aprendizagem aumentam o seu valor no mercado de
trabalho. E importante que as microcredenciais nao sejam apenas uma formalidade, mas uma
confirmagao genuina de competéncias. Normas de qualidade adequadas evitam a inflagao de
certificados e reforcam a sua relevancia.

Porque é que a qualidade é importante?

A confianca nas microcredenciais é construida
através de:

 critérios claros,

 avaliacdo transparente,

 clareza para os empregadores. Um certificado s6 tem valor

\ quando é digno de confianca. )
I

/

CERTIFICATE
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Cuidado com a inflagao de certificados — menos é mais.

RECOMENDAGAO DO CONSELHO de 22
de junho de 2022 sobre uma abordagem
europeia as microcredenciais para a
aprendizagem ao longo da vida e a

empregabilidade (2022/C 243/02)



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022H0627(02)

As microcredenciais digitais permitem o armazenamento, a partilha e a verificagao faceis de
competéncias num ambiente online. Podem ser integradas em portfélios digitais, plataformas
educativas e perfis profissionais, aumentando a visibilidade das competéncias no mercado de trabalho.
Gragcas a normalizacao e a transparéncia, facilitam a comparacao de competéncias e reforcam a
confianga dos empregadores. As competéncias em formato digital apoiam a mobilidade educativa e

profissional na economia moderna.
As microcredenciais digitais:

e sao faceis de partilhar,
e apoiam a mobilidade,
e constroem uma identidade profissional digital.

As suas competéncias devem acompanha-lo/a. \I
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EXEMPLOS
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EXEMPLOS DE APLICACO:
MICROCREDENCIAIS
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As microcredenciais sao utilizadas em multiplas areas da educacao e do mercado de trabalho,
respondendo a necessidade de uma validagao flexivel e pratica das competéncias. Gragas ao seu
formato modular, podem apoiar tanto o desenvolvimento profissional como a orientagao de carreira,
bem como os processos educativos e formativos. Os exemplos abaixo ilustram como as
microcredenciais podem ser aplicadas em diferentes contextos e a diversos grupos-alvo.

Onde é que as microcredenciais se revelam eficazes?

CAREER frummuun
CHOICE




Competéncias digitais

As microcredenciais na area das competéncias digitais permitem a valida¢ao rapida de
aptidoes como a utilizacao de ferramentas digitais, o trabalho com dados ou a utilizagao
segura da tecnologia. Sao aplicaveis tanto no ensino formal como no nao formal,
apoiando a atualiza¢ao continua de competéncias. Gragas a formatos de aprendizagem
de curta duracao, permitem a atualizacao regular das competéncias em consonancia com
o desenvolvimento tecnoldgico. Para os empregadores, constituem um sinal claro de
prontidao para trabalhar num ambiente digital.

Competéncias verdes

No dominio do desenvolvimento sustentavel, as microcredenciais podem certificar
conhecimentos e competéncias relacionados com a ecologia, a eficiéncia energética ou a
economia circular. Facilitam a aquisicao de competéncias exigidas nos setores verdes e
nas profissoes emergentes do futuro. Gragas a sua flexibilidade, permitem responder
rapidamente a alteragcoes regulamentares e as necessidades do mercado de trabalho. As
microcredenciais apoiam o desenvolvimento de atitudes profissionais e ambientais
responsaveis.

Competéncias transversais (soft skills)

As microcredenciais abrangem cada vez mais competéncias transversais, como
comunicacao, trabalho em equipa, gestao do stress e resolugcao de problemas. A
certificacao destas competéncias através de microcredenciais aumenta a visibilidade de
aptidoes que sao essenciais, mas muitas vezes dificeis de documentar formalmente.
Formatos de avaliacao curtos, baseados em tarefas praticas ou portfdlios, reforcam a sua
credibilidade. Contribuem para um desempenho eficaz no local de trabalho.

Preparagao para o emprego e regresso ao mercado de trabalho

As microcredenciais podem desempenhar um papel importante na preparacao para o
emprego e no apoio ao regresso ao mercado de trabalho apds uma interrupgao na
carreira. Permitem a atualizacao de competéncias e ajudam a construir um sentido de
autonomia através da concretizacdao de objetivos claros e mensurdveis. Facilitam a
documentacao do progresso e aumentam a confianca das pessoas a procura de emprego.
Como resultado, os processos de ativagao tornam-se mais motivadores e orientados para
resultados.



MICROCREDENCIAIS — UM
CAMINHO PARA O FUTURO

As microcredenciais estao a tornar-se um elemento cada vez mais importante nos sistemas modernos
de aprendizagem ao longo da vida. Elas ligam as necessidades do mercado de trabalho a flexibilidade da
educacao e da orientagao de carreira. Apoiam a autonomia dos formandos e permitem que os individuos
gerenciem de forma independente o desenvolvimento das suas competéncias. O seu papel continuara a
crescer com a progressiva digitalizagao e transformag¢ao do mercado de trabalho.

Microcredenciais como um Novo Padrao
As microcredenciais:

e apoiam a aprendizagem ao longo da vida,
e conectam a educacao com o mercado de trabalho,
e reforcam a autonomia dos formandos.

O futuro da
orientacao de
carreira é flexivel,
digital e orientado
para
competéncias.

Recomendacgao:
Comece com pequenos passos. Projete com sabedoria. Garanta a qualidade.



